
Получение услуги
Для того, чтобы воспользоваться выбранной услугой необходимо перейти по кнопке 
Подробнее об услуге.

Карточка услуги

Поиск услуги
Вы можете найти другую интересующую Вас услугу, не возвращаясь к каталогу услуг.
Просто введите название услуги и нажмите кнопку Поиск.

Получение услуги в электронном виде доступно только для авторизованных
пользователей.
При личном обращении услуга доступна для всех пользователей
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Информация по услуге
В карточке услуги Вы найдёте следующие сведения:

порядок получения услуги;
категория заявителей;
сроки предоставления услуги;
необходимые документы;
результат оказания услуги;
справка об адресе и часах приёма.

Чтобы просмотреть интересующую информацию, достаточно развернуть соответствующий
блок. Разворачивание блока осуществляется выбором блока.
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Порядок получения услуги
Получение услуги возможно как при личном обращении по месту предоставления услуги в
часы приёма, так и в электронном виде через ИПК. Информация о способах получения
отображена на соответствующих вкладках. На каждой вкладке приведено краткое описание
шагов, необходимых для получения услуги соответствующим способом.
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Категории заявителей
Выводится информация о категории пользователей, для которых доступна данная услуга.

Сроки предоставления услуги
Выводится информация о максимальном сроке, в который будет оказана услуга.
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Необходимые документы
Выводится информация о пакете документов, который должен быть представлен для
получения услуги при личном обращении, либо указан или прикреплён при подаче заявки в
электронном виде.

Результат оказания услуги
Выводится информация о виде и форме, в которой реализовывается услуга.
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Справка об адресе и часах приема
Информация о часах приема и адресе ответственного подразделения выводится для того,
чтобы вы могли лично обратиться за услугой или забрать результаты ее исполнения, если
это потребуется.

После ознакомления с информацией по выбранной услуге перейдите по кнопке Получить
услугу, либо Создать к заполнению заявки.

https://devdocs.tpu.ru/uploads/images/gallery/2024-11/mBCimage.png
https://devdocs.tpu.ru/uploads/images/gallery/2024-11/7pnimage.png


Revision #11
Created 12 November 2024 14:04:40 by Юлия Сергеевна Вершинина
Updated 2 December 2024 04:53:16 by Ирина Анатольевна Быховец


